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W h a t  H a p p e n e d ?
On August 27, 2019, EPA issued the Oasis Mobile Home Park 
(Oasis MHP) an Emergency Administrative Order for violating 
the federal Safe Drinking Water Act. Oasis MHP was in violation 
because it served water that did not meet the federal standard 
for arsenic, exceeding the maximum contaminant level (MCL) 
of 10 parts per billion (ppb). The order required Oasis MHP to 
provide alternate water to residents at no additional cost while 
it fixed its water system. Since the water system now meets the 
federal arsenic standards, EPA is lifting this alternative water 
requirement.

W h a t  i s  A r s e n i c ?
Arsenic is a naturally-occuring element found across the United 
States. Consuming water with levels of arsenic that exceed the 
Safe Drinking Water Act standard, over many years, may cause 
skin damage, circulatory system problems and/or an increased 
risk of cancer. (See the websites at the end of this fact sheet for 
more information on arsenic.)

Changes in color and odor do not necessarily indicate 
a human health risk. EPA’s drinking water regulations set 
non-mandatory standards for 15 contaminants to manage 
for taste, color and odor, but the regulations do not give 
EPA the authority to enforce these standards. For any water 
emergencies, call Oasis emergency line 24/7 at: 
(760) 399 – 0442.

W h a t  i f  m y  w a t e r  l o o k s  o r  s m e l l s  
d i ff e r e n t ?

  P r o v id e d  c u s t o m e r s  a n  a lt e r n a t iv e  s o u r c e  o f  d r in k in g  w a t e r.

  C o m p le t e d  w e e k ly  s a m p lin g  o f  t h e  a r s e n ic  t r e a tm e n t  s y s t e m .

  H i r e d  a  f u l l  t im e  c e r t ifi e d  o p e r a t o r  t h a t  i s  o n -s i t e  7  d a y s  a  w e e k .

  R e p a i r e d  i t s  a r s e n ic  t r e a tm e n t  s y s t e m  t o  c o n s is t e n t ly  a n d  r e l ia b ly  m e e t  S a fe     
     D r in k in g  W a t e r  A c t  s t a n d a r d s . 

 Im p le m e n t e d  S t a n d a r d  O p e r a t in g  P r o c e d u r e s  t o  p r e v e n t  f u r t h e r  i s s u e s  a n d  e n s u r e  
    lo n g -t e rm  o p e r a t io n  a n d  m a in t e n a n c e  o f  t h e  s y s t e m  t h a t  m e e t s  S a fe  D r in k in g  
    W a t e r  A c t  s t a n d a r d s .
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W h a t 's  N e x t ?
Oasis MHP must continue to 
monitor its water system and 
provide regular updates to EPA 
to make sure it meets all the 
remaining terms and conditions 
of the Emergency Administrative 
Order and Safe Drinking Water Act.

Oasis MHP's water system is currently in compliance 
with the arsenic standard and its water can now be used 
for human consumption. EPA continues to meet regularly 
with Oasis MHP to ensure they consistently and reliably 
meet all Safe Drinking Water Act regulations.

H u m a n  c o n s u m p t i o n  m e a n s :  
1 . D r in k in g  
2 . B a t h in g  
3 . S h o w e r in g  
4 . H a n d  w a s h in g  
5 . T e e t h -b r u s h in g  
6 . F o o d  p r e p a r a t io n  
7 . D is h w a s h in g  

I s  O a s i s  M H P  W a t e r  S a f e  t o  U s e ?

Everett Pringle 
EPA Region 9, Technical Lead
(415) 972 – 3548
pringle.everett@epa.gov

Safe Drinking Water Hotline: (800) 426 – 4791 
Arsenic in drinking water: www.epa.gov/safewater/arsenic
Arsenic health effects: www.atsdr.cdc.gov/toxfaqs/tfacts2.pdf

Soledad Calvino
EPA Region 9, Public Affairs Specialist
(415) 972 – 3512
calvino.maria@epa.gov

F o r  M o r e  I n f o r m a t i o n  C o n t a c t :

U n d e r  t h e  E m e r g e n c y  O r d e r ,  O a s i s  M H P  h a s  c o m p le t e d  t h e  f o l l o w in g  a c t i v i t i e s :
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¿ Q u é  s u c e d i ó ?
El 27 de agosto de 2019, la Agencia de Protección Ambiental de EE.UU. (EPA, 
por sus siglas en inglés) emitió una Orden de Emergencia para el sistema público 
de agua del Oasis Mobile Home Park (Oasis MHP) por violar las regulaciones 
federales de la Ley de Agua Potable Segura (SDWA, por sus siglas en inglés). 
Oasis MHP estaba en violación porque sirvió agua que no cumplía con los 
estándares federales del arsénico al no cumplir con el nivel máximo de con-
taminante de arsénico (MCL, por sus siglas en inglés) de 10 partes por billón 
(ppb). La orden requirió que Oasis MHP proporcione una fuente alternativa 
de agua potable a los residentes sin costo adicional mientras reparaba su sistema 
de agua. Ya que el sistema de agua ahora cumple con los estándares federales 
de arsénico, la EPA está levantando el requisito de agua alternativa.

¿ Q u é  e s  e l  a r s é n i c o ?
El arsénico es un elemento natural que se encuentra en muchas partes
de Estados Unidos. Consumir agua con niveles de arsénico en exceso
 del estándar de la Ley de Agua Potable Segura durante muchos años puede 
causar daños en la piel, problemas del  sistema circulatorio, y/o  un mayor 
riesgo de cáncer. (Consulte los sitios web al final de esta hoja informativa para 
obtener más información sobre el arsénico).

¿ C u á l e s  s o n  l o s  
s i g u i e n t e s  p a s o s ?

Oasis MHP debe continuar 
monitoreando su sistema de agua 
y proporcionará actualizaciones periódicas 
a la EPA para asegurarse de que cumplan 
con los términos y condiciones restantes de 
la Orden de Emergencia y las regulaciones 
federales de la Ley de Agua Potable Segura.

Everett Pringle 
EPA Región 9
Líder Técnico
(415) 972 – 3548
pringle.everett@epa.gov

Línea directa de agua potable segura: (800) 426 – 4791 
Arsénico en el agua potable (en inglés): 
www.epa.gov/safewater/arsenic
Efectos de salud de arsénico (en español): 
https://www.atsdr.cdc.gov/es/toxfaqs/es_tfacts2.pdf

Soledad Calvino
EPA Región 9
Especialista en Asuntos úblicos
(415) 972 – 3512
calvino.maria@epa.gov

P a r a  M a s  I n f o r m a c i ó n :

El sistema de agua de Oasis MHP cumple actualmente 
con el estándar de arsénico y su agua ahora se pueden 
usar para consumo humano. La EPA continúa 
reuniéndose regularmente con Oasis MHP para 
garantizar que cumplan de manera consistente y 
confiable todas las regulaciones de la Ley de Agua 
Potable Segura.

¿ E s  S e g u r o  U s a r  e l  A g u a  d e  O a s i s  M H P ?

Los cambios de color y olor no necesariamente indican 
un riesgo para la salud humana. Las regulaciones de 
la EPA sobre el agua potable establecen estándares no 
obligatorios para 15 contaminantes para controlar el 
sabor, el color y el olor, pero las regulaciones no otorgan 
a la EPA la autoridad para hacer cumplir estas normas. 
Para cualquier emergencia de agua, llame a la línea de 
emergencia de Oasis las 24/7 al: (760) 399 – 0442.

¿ Q u é  p a s a  s i  m i  a g u a  s e  v e  o  h u e l e  
d i f e r e n t e ?

  P r o p o r c io n a d o  a  lo s  c l ie n t e s  u n a  f u e n t e  a lt e r n a t iv a  d e  a g u a  p o t a b le .

  T o m a d o  m u e s t r a s  s e m a n a le s  d e l  s i s t e m a  d e  t r a t a m ie n t o  d e  a r s é n ic o .

  C o n t r a t a d o  a  u n  o p e ra d o r  c e r t ifi c a d o  a  t ie m p o  c o m p le to  q u e  e s t á  e n  e l s it io  7  d ía s  a  la  s e m a n a

  R e p a r a d o  s u  s i s t e m a  d e  t r a t a m ie n t o  d e  a r s é n ic o  p a r a  c u m p li r  d e  m a n e r a   
     c o n s is t e n t e  y  c o n fi a b le  c o n  la  L e y  d e  A g u a  P o t a b le  S e g u r a .  

 Im p le m e n t a d o  p r o c e d im ie n t o s  o p e r a t iv o s  e s t á n d a r  p a r a  e v i t a r  p r o b le m a s  
    a d ic io n a le s  y  g a r a n t iz a r  la  o p e r a c ió n  y  m a n t e n im ie n t o  a  la r g o  p la z o  d e l  s i s t e m a  
    q u e  c u m p la  c o n  lo s  e s t á n d a r e s  d e  la  L e y  d e  A g u a  P o t a b le  S e g u r a .

✓

✓
✓
✓

✓

B a j o  l a  O r d e n  d e  E m e r g e n c i a ,  O a s i s  M H P  h a  c o m p le t a d o  l a s  s i g u i e n t e s  a c t i v i d a d e s .

E l  c o n s u m o  h u m a n o  s i g n i fi c a :
1 . B e b e r
2 . B a ñ a r s e
3 . D u c h a r s e
4 . L a v a r s e  la s  m a n o s
5 . C e p i l la r s e  lo s  d ie n t e s
6 . P r e p a r a c ió n  d e  c o m id a
7 . L a v a v a j i l la s


