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Kinh giri Phé Giam Ddc Chancellor:

Thu nay nham thong béo cho ban biét ring Co quan Bao vé Mai truong Hoa Ky (EPA), Van phong Tuan
thit Dan Quyén Bén ngoai (ECRCO) dang giai quyét khiéu nai ndy dya trén Thoa thuén Giai quyét
Khéng chinh thirc dinh kém (goi tét 12 “Thoa thuan™) dugc ky két gitta EPA va Uy ban Chat lwong Méi
truong Texas (TCEQ). Vao ngay 4 thang 12 nam 2019, EPA da chap nhan diéu tra vu khiéu nai chong lai
TCEQ v6i cdo bude phan biét d6i xtr dya trén co so ngudn gde qudc gia dbi véi nhitng ca nhan co trinh
d6 tiéng Anh han ché (LEP) trong viéc quan 1y cic chwong trinh cho phép va tham gia ctia cong chung
thuoc TCEQ, vi pham Tiéu dé VI thugc Pao luat Dan Quyén nam 1964 va quy dinh khong phan biét doi
xtr cua EPA, tai 40 C.F.R Phan 7. Pon khiéu nai di duogc chi dinh 1a khiéu nai EPA sb 02NO-20-R6. Cu
thé 1a, EPA da chip nhan van dé sau dé diéu tra:

Li¢u TCEQ c6 phan biét dbi xir voi cu dan & tléu bang Texas trén co s¢ nguén géc qudc gia,
trinh d¢ thong thao tiéng Anh han ché, bao gdm chdng lai cac cu dan LEP néi tleng Tay Ban
Nha gbc La tinh, bing cach khong cung cip théng bao cong khai hiéu qua va tiép can co y
nghia vao cac chuong trinh va hoat dong ctia TCEQ, bao gdm nhiing chuong trinh c6 lién quan
dén viéc cho phép méi truong, chiang han nhu dich cac tai liéu quan trong sang tiéng Tay Ban
Nha va cac ngon ngit khac ngoai tiéng Anh, néu thich hop, va cung cip dich vu théng dich
ngdn ngit tai cac cudc hop cong cong, vi pham dén Tiéu dé VI ctua Pao luat Dan Quyén nim
1964 va quy dinh thyc hién cua EPA tai 40 CFR Phén 7.

Trong qua trinh diéu tra cia EPA, TCEQ di dong y ky két Thoa thuan dé giai quyét Khiéu nai EPA sb
02NO-20-R6. Thoa thudn dinh kém duoc EPA ky két theo tham quyén ma EPA dugc cap theo luat
khong phan biét dbi Xu cua lién bang, bao gom Tiéu d& VIva40 CFR. Phan 7. Diéu nay duoc hiéu rang
Thoa thuin khong cu thanh sy thira nhan cua TCEQ vé bit ky vi pham nao hodc phat hién ciia EPA vé
viéc tuan thd hoac khong tuan thu cac luat va quy dinh hié€n hanh cua lién bang.
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Thda thuan kém theo khong anh huéng dén trach nhiém lién tuc cia TCEQ theo Tiéu dé VI, 40

C.F.R. Phan 5 va 7 ciing nhu cac luat khong phéan biét d6i xir khac cua lién bang, khong anh hudng dén
cudc diéu tra cua EPA vé bit ky Tiéu dé& VI hoic cac khiéu nai vé dén quyén lién bang nao khac hodc
giai quyét bat ky van dé nao khac khong duge quy dinh trong Thoa thuan nay. Thu nay trinh bay cach
xtr 1y don khiéu nai ctia EPA. Thu nay khong phai 1a mot tuyén b chinh thirc vé chinh sach EPA va
khong nén dya vao, trich dan hoic hiéu nhu vay.

EPA cam két lam viéc v6i TCEQ khi 6 chirc nay thyc hién cac quy dinh trong Thoa thuan. Néu ban c6
bét ky céu hoi nao lién quan dén birc thu nay va Thoa thuén gitta EPA va TCEQ, vui long lién hé véi toi
theo s0 (202) 564-9649 hodc qua e-mail tai dorka.lilian@epa.gov.

Tran trong,

B D2 P

Lilian S. Dorka, Giam Dég
Van phong Tuan thi Quyén Dan sy Bén ngoai
Vian phong Tong co van

Dinh kém

cc: Angelia Talbert-Duarte Pho
Tong co van .
Vian Phong Ludt Tai Chinh & Quyén Dan Sy

David Gray

Phé quan tri vién khu vuc

Ph6 Quan chirc vé dan quyén US
EPA Khu vuc 6

James McGuire
Co van khu vuc
US EPA Khu vuc 6
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UY BAN VE CHAT LUQONG MOI TRUONG TEXAS
VA

CO QUAN BAO VE MOI TRUONG HOA KY
KHIEU NAI EPA SO 02NO-20-R6

l. MUC PiCH VA QUYEN HAN

A. Tiéu D& VI cua Pao Lust Dan Quyén nam 1964, 42 U.S.C. §§ 2000d t6i 2000d-7 (“Tiéu dé
VI”), va cac luat khong phan biét ddi xir khac cua lién bang va cac quy dinh thyc hién
cia Co quan Bao vé Moi truong Hoa Ky (“EPA”) tai 40 C.F.R. Phan 5 va 7 nghiém cam
phén biét d6i xtr dya trén ching toc, mau da, ngudn gbe qudc gia, khuyét tat, gidi tinh,
tudi tac, de doa va tra dia trong cac chuong trinh, dich vu va hoat dong ctia nguoi ndp
don hodc nguoi nhan hd tro tai chinh lién bang.! Uy Ban Chat Luong Méi Truong Texas
(TCEQ) nhén hd tro tai chinh tir EPA va do do6, phai dam bao khong phan biét dbi xur
trong cac chuong trinh va hoat déng ctia minh theo ludt khong phéan biét déi xir ctia lién
bang va quy dinh thuc hién ctia EPA.

B. Vao ngay 4 Thang Mudi Hai, 2019, Van Phong Tuan Thii Quyén Dan Sy Bén Ngoai
ctia EPA trong Vin phong Tong ¢b vin (ECRCO) da chip nhan diéu tra don khiéu nai
chéng lai TCEQ, theo Tiéu d& VI va cac quy dinh thyc hién ctia EPA tai 40 C.F.R. Phin
5va 7. EPA da chap nhan diéu tra van dé sau:

Lleu TCEQ c6 phan biét d6i xir voi cu dan & tiéu bang Texas trén co s¢ nguon
gbc qudc gia, trinh do thong thao tleng Anh han ché, bao gom chdng lal cac cu
dan LEP noéi tiéng TAy Ban Nha gdc La tinh, bang cach khong cung céap thong
bao cong khai hiéu qua va tiép can c6 ¥ nghia vao cac chuong trinh va hoat dong
ctia TCEQ, bao gdm nhing chuong trinh ¢6 lién quan dén viéc cho phép moi
truong, ching han nhu dich cac tai liéu quan trong sang tiéng Tay Ban Nha va
cac ngdn ngit khac ngoai tiéng Anh, néu thich hop, va cung cap dich vu thong
dich ngdn ngii tai cac cudc hop cong cong, vi pham dén Tiéu @ VI cta Pao luat
Dan Quyén nim 1964 va quy dinh thyc hién ctia EPA tai 40 CFR Phan 7.

! Tiéu D¢ VI cia Dao Lujt Dan Quyén nam 1964, 42 United U.S.C. §§ 2000d dén 2000d-7 (Tiéu d& VI); Muc 504 ctia Pao Ludt
Phyc Hoi nam 1973, da dugce swra doi, 29 U.S.C. § 794; Tiéu de: IX cua Tu Chinh An Giao Dyc nam 1972, da dugc sura doi, 20
U.S.C. § 1681 et seq.; Ban Stra Doi Cua Dao Ludt Kiém Soat O Nhiém Nuéc cta Lién Bang ndm 1972, Pub. L. 92-500 8§13, 86
Stat. 903 (dugc ma hda nhu dugce stra doi tai 33 U.S.C. § 1251 (1972)); Dao Luat Phan Biét Tudi Tac nam 1975, 42 U.S.C. §
6101

etseq.; 40 C.F.R. Phin 5 va 7.
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Trong qua trinh diéu tra cua ECRCO, TCEQ da dong y ky két Thoa Thuan Giai Quyet
Khéng Chinh Thire ndy (goi tat 1a Thoa thudn). Thoa thuén nay ding dé giai quyet van
dé dugc chap nhén de diéu tra trong don khiéu nai. Thoa thuan nay duoc ky két theo
tham quyén dugc cap cho EPA theo lut khong phan biét dbi xir cua lién bang, bao
gom Tiéu dé VI cua Pao Luat Dén Quyen nam 1964 va cac quy dinh cua EPA co6 tai 40
C.F.R. Phan 5 va 7, va giai quyét Khiéu nai EPA s6 02NO-20-R6 va cac mdi quan ngai
bd sung dugc EPA xéc dinh.

Théa thuan nay duoc TCEQ ky két mot cach tu nguyén va khong cAu thanh sy thira nhan
cua TCEQ vé hanh vi vi pham, hodc phat hién ra sy tuan thi hoac khong tuén thu cua
EPA véi Tiéu dé VI hoidc cac luat khong phan biét ddi xtr lién bang khac do EPA thyc
thi theo céc quy dinh tai 40 CFR Phan 5 va 7.

TCEQ cam két thyc hién trach nhiém ctia minh mot cach khong phén biét ddi xir, phu
hop véi cac yéu cau ciia Tiéu d& VI va cac luat khong phan biét ddi xir 1ién bang khac
duoc thyc thi boi cac quy dinh cia EPA tai 40 C.F.R. Phan 5 va 7. Céc hoat dong dugc
néu chi tiét trong Phan III va IV cta Thoa thuan nay nham déy manh viéc thuc hién cam
két lién tuc cua TCEQ.

Il.  QUATRINH

A

Vao ngay 23 Thang Nam, 2017, ECRCO di giai quyét Khiéu nai EPA s6 01R-00-R6
lién quan dén TCEQ dua trén Thoa Thuan Giai Quyét Khong Chinh Thirc giita EPA va
TCEQ. La mét phin cua qué trinh giai quyét khiéu nai, ECRCO d3 xem xét cac chinh
sach va thu tuc ciia TCEQ lién quan dén chuong trinh khong phan biét dbi xtr co ban cta
n6, bao gdm céc bién phap bao vé theo thu tuc can thiét dung theo quy dinh khong phan
biét ddi xir ciia EPA, cac chinh sach va tha tuc tham gia cua cong ddng, ciing nhu cac
chinh sach va thu tuc bat budc dé dam bao tiép can c6 ¥ nghia vao cac chuong trinh
TCEQ va cac hoat dong danh cho nguoi khuyét tat va trinh do tiéng Anh han ché (LEP).
ECRCO quyét dinh lam viéc véi TCEQ vé chuong trinh khong phéan biét déi xir theo
mot quy trinh riéng biét.

Theo quy trinh riéng biét, bat dau tir thang 5 nim 2018, ECRCO da cung cap hd trg k¥
thudt cho TCEQ vé cac nghia vu ciia chuwong trinh khong phan biét dbi xtr va cac thue thi
t6t nhat, bao gdm thong bao vé viéc khong phéan biét dbi xir, thii tuc khiéu nai, diéu phdi
vién khong phan biét d6i xur, cung cip kha ning tiép can c6 ¥ nghia cho cac ca nhan bi
LEP (bao gom ca sy thuc thi phat trién tot nhat mot ké hoach LEP nhu duge mo ta trong
Huéng dan LEP cua EPA, 69 FR 35602 (2004),
https://www.federalregister.gov/documents/2004/06/25/04-14464/guidance-to-
environmental-protection-agency-financial-assistance-recipients-regarding-title-vi) va
khuyét tat, va su tham gia cua cong ching.

Dé dap tmg quy trinh riéng biét, TCEQ da thyc hién cac hanh dong sau day trong
nam 2018 va 2019 d6i voi chuong trinh khong phan biét d6i xir cua ho:

1. D3 xuit ban mot thong bao khong phan biét dbi xtr ¢ tya dé “Cong Bang Moi
Truong: Khong phén biét doi xir trong cac Quy trinh TCEQ” trén trang web
ctia minh, c6 thé truy cap thong qua


https://www.federalregister.gov/documents/2004/06/25/04-14464/guidance-to-environmental-protection-agency-financial-assistance-recipients-regarding-title-vi
https://www.federalregister.gov/documents/2004/06/25/04-14464/guidance-to-environmental-protection-agency-financial-assistance-recipients-regarding-title-vi
https://www.federalregister.gov/documents/2004/06/25/04-14464/guidance-to-environmental-protection-agency-financial-assistance-recipients-regarding-title-vi
https://www.federalregister.gov/documents/2004/06/25/04-14464/guidance-to-environmental-protection-agency-financial-assistance-recipients-regarding-title-vi
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lién két dén thong béo trén trang chu cta trang web TCEQ
(https://www.tceq.texas.gov/), va cap nhat cac bién bao dit tai ban/khu vuc lam
thi1 tuc tiép nhan cung cap thong bao ring TCEQ khong phan biét d6i xir;

D3 cap nhat cac thu tuc khiéu nai dé giai quyét cac khiéu nai vé phan biét dbi xir
(https://www.tceq.texas.gov/assets/public/comm_exec/pm- ph/env-
eq/Grievance%20Procedures-2019-4-2.pdf), ¢6 thé truy cap duoc tir trang web
cua TCEQ tai
https://www.tceq.texas.gov/agency/decisions/hearings/envequ.html#report

D3 xéac dinh duoc diéu phdi vién khong phan biét ddi xir, Jim Fernandez, nguoi
c6 thong tin lién hé hién co trén trang web ciia TCEQ tai
https://www.tceg.texas.gov/agency/decisions/hearings/envequ.html#report

D3 dich trang web khong phan biét dbi xir, bao gdm thong tin khong phan
biét di xir ¢ trén trong C.1. dén 3. & trén, sang tiéng TAy Ban Nha
(https://www.tceq.texas.gov/agency/decisions/hearings/equidad-
ambiental-la-no-discriminacion-en-los-procesos-de-la-tceq);

D3 stra doi cac chirc nang tim kiém trén trang web ciia TCEQ lién quan
dén khong phan biét ddi xir dé cac tim kiém trén trang web phan hoi
nhanh hon; va

b3 cap nhat chuong trinh dao tao nhan vién dé dam bao réng luat, chinh
sach va thu tuc khong phan biét doi xir cua lién bang 1a mdt phan cua
chuong trinh dao tao.

TCEQ di thyc hién cac bién phap khac dé dap I'Ing cac nghTa vu ctia minh theo quy ché
khong phan biét ddi xir ctia lién bang nham cung cap céc diéu kién thich hop hop Iy va
quyén tiép can c6 y nghia cho nguoi khuyét tat dbi véi cac chuong trinh va hoat dong
cua TCEQ:

1.

TCEQ thong béo cho cong chiing vé cac ngudn lyc san co bang cach dua ngon
ngilr vao cac tai li€u cong céng c6 chtra cac hu'dng dan tim kiém sy thich tmg
hop 1y cho cac c4 nhan khuyét tat. Diéu nay bao gom nhung khong gl(n han,
thong bao vé cac cuoc hop cong khai, thong béo vé cac phlen diéu trin cong
khai, thong béo vé viéc xay dung quy tic va thong bao vé cac cude hop theo
nghi trinh cong khai cta ty ban. ?

Céc cudc hop vé nghi trinh ctia ity ban cong cong thudc TCEQ dugc phat trén
internet (xem
https://www.tceq.texas.gov/agency/decisions/agendas/agenda.html), va cac
chwong trinh phat song ¢6 phu dé. TCEQ cung cap thong tin trén trang web clia
minh dé truy cap cac chuong trinh phat song. Thong bao cho cudc hop

2 Xem, thi dy, https://lwww.tceq.texas.gov/assets/public/comm_exec/agendas/comm/current/2020/201021.pdf ;
https://www.tceq.texas.gov/assets/public/comm_exec/pm-ph/notices/2020/2020-10-21-lauren-concrete-inc-162359- 162395-
ph.pdf; https://www.tceq.texas.gov/assets/public/comm_exec/pm-ph/notices/2020/2020-11-16-jupiter- brownsville-llc-147681-
PSDTX1522-GHGPSDTX172-cch.pdf; https://www.tceq.texas.gov/assets/public/legal/rules/hearings/20041328_phn.pdf.
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http://www.tceq.texas.gov/assets/public/legal/rules/hearings/20041328_phn.pdf
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chuong trinh nghi sy chira théng tin dé lién hé v6i Vian phong Thu ky truéng cua
TCEQ néu bat ky su thich nghi nao 1a can thiét dé mot thanh vién cua cong
chung trinh bay bang 151 ndi tai cudc hop ctia nghi trinh. Xem
https://www.tceg.texas.gov/agency/decisions/agendas/comm/comm_agend
as.html (lién két dén cac cudc hop sip t6i va nghi trinh lam viée duoc luu trir).
Vao cubi chuong trinh nghi sy, TCEQ cung cép thong tin vé su sin co cua hd tro
ngon ngit va hd tro ngudi khuyét tat cho cac cude hop trong nghi trinh iy ban
cong cong cua minh. Xem, thi du,
https://www.tceq.texas.gov/assets/public/comm_exec/agendas/comm/curr
ent/2020/200729.pdf.

3. TCEQ lam cho céc tai liéu ma né luu trit, xuit ban hodc mat khac céc tac gia co
thé truy cap dugc cho cic ca nhan khuyét tat truede khi hoan thién va xuit ban
tai liéu dé dang tai hodc phan phdi. Xem, thi du, Ké Hoach Tiép Can Cong Nghé
Thong Tin va Truyén Thong TCEQ (Ban stra di ngay 18 Thang Chin, 2019).

4, Cin clr vao Chinh Sach H6 Trg Truy Cép trang web ciia TCEQ,
https //www tceq.texas.gov/help/policies/accessibility_policy.html, TCEQ cam
két cung cap cho tat ca nguoi ding trang mang va cac trang web ctia minh, dong
thoi lién tuc xem xét va cap nhat chung dé co thé truy cap.

II. CAM KET CU THE CUA TCEQ

A. Hop Cong Pdng

1. TCEQ cam két t6 chirc it nhét ba (3) cudc hop 4o cho cac bén lién quan vé du 4n
xay dung quy tic dang cho xtr Iy cia TCEQ vé “Sira ddi cac yéu cu vé thong
béo cho cong chiing vé& ngdn ngit thay thé va sy tham gia cia céng chung”
khéong sém hon ngay 19 Thang Mudi 2020, dé thich nghi cho su tiép can cong
dong hiéu qua trong Pai dich COVID-19, va cung cap thong dich ngdn ngir
chuyén nghiép dong thoi trong cac cude hop bang tiéng Tay Ban Nha va bét ky
ngon ngit thich hop nao khac. TCEQ di to chirc cac cudc hop nay vao ngay 19
Thang Muoi, 2020 luc 2:00, ngay 20 Thang Muoi, 2020 ltc 6:00 va ngay 22
Thang Muoi, 2020 lac 10:00.

2. Ngoai ba cudc hop 4o ciia bén lién quan vé viée xay dung quy tic dang chd xir
1y (Muc IILA.1. O trén), trong vong 180 ngay sau ngdy c6 hiéu luc ctiia Thoa
thuan nay, TCEQ sé& td chirc cudc hop 4o ctia bén lién quan thong qua méot nén
tang thich hop va dé tiép can s& duogc ghi lai va lién két trén Trang web cua
TCEQ nhu mét ngudn tai nguyén cong déng. TCEQ s& cung cip thong dich
ngdn ngit chuyén nghiép dong thoi trong cude hop bang tiéng Tay Ban Nha va
bét ky ngon ngir thich hop nao khac. Cude hop 4o bd sung ciia cac bén lién quan
nay s& bao gom cac chu dé sau:


https://www.tceq.texas.gov/agency/decisions/agendas/comm/comm_agendas.html
https://www.tceq.texas.gov/agency/decisions/agendas/comm/comm_agendas.html
https://www.tceq.texas.gov/assets/public/comm_exec/agendas/comm/current/2020/200729.pdf
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https://www.tceq.texas.gov/help/policies/accessibility_policy.html
https://www.tceq.texas.gov/help/policies/accessibility_policy.html
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a. Qua trinh cho phép ciia TCEQ va céc co hoi dé cong chung tham gia;
b. Céch truy cap va dién giai dir liéu chat lugng khong khi;
C. Quy trinh khiéu nai vé méi truong ciia TCEQ danh cho cac thanh vién

cua cong ching, bao gdm céch lién hé voi TCEQ, thong tin nao phai
dugc cung cap, cach co quan tra 101 khi€u nai va cach theo doi tinh
trang cua khi€u nai sau khi khiéu nai dugc dua ra;

d. Cach truy cap thong tin TCEQ lién quan dén céc truong hop khan cap
cong cong;

e. Lam thé nao cic thanh vién ciia cong chung c6 thé guri théng tin cho
TCEQ; va

f. Céach TCEQ sur dung bang chimg thu thap dwoc boi cac thanh

vién ctia cong chung trong viéc thuc thi.

3. Trong vong mdt nam sau ngay dién ra cudc hop ao trong Phan I11.A.2. & trén,
TCEQ s& to chirc hai cude hop cong déng truc tiép, mot cude hop tai cong déng
Manchester ¢ East Houston va mot cudc hop khac & Pasadena, Texas. Cac cude
hop nay sé& bao gdbm cing mét thong tin dugc cung cip trong cude hop 4o trong
Phan I11.A.2 & trén. TCEQ c6 thé can didu chinh thoi gian ctia cac cude hop nay
dwa trén cac mdi quan tim vé an toan va sirc khoe cong dong lién quan dén Pai
dich COVID-19 va dua trén hudng dan cua Trung Tam Kiém Soat Dich Bénh
lién quan dén cac cudc tu hop cong cong.

4. TCEQ sé& cong bd thong bao kip thoi vé cac cude hop (it nhét 30 ngay trude ngay
hop) duoc mé ta trong Phan I11.A.2 dén 3 ¢ trén, bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban
Nha va bét ky ngdn ngit thich hop nao khac. Thong bao vé cac cude hop sip t6i
s& duogc thong bao it nhit theo cac cach sau:

a. Trong mot hodc nhiéu t& bao tiéng Anh luu hanh chung, phuc
vu cac cong dong & Pong Houston va Pasadena;

b. Bang tiéng Tay Ban Nha trong mot hodc nhiéu 4n pham phuc vu céac
cong ddng Noi tiéng Tay Ban Nha & Pong Houston va Pasadena Texas;

C. Trén trang web ciia TCEQ;

d. Thong qua cac tai khoan mang xa hoi ciia co quan, bao gdm
Facebook va Twitter;

e. Qua thu cho c4c bén lién quan da biét va dai dién cta cic bén lién
quan; va

f. Bé‘mg thu thong qua mét duong buu dién chung, toan khu vuc, sir

dung dich vu buu chinh Hoa Ky.

K& Hoach Tham Gia Cua Coéng Chiing:
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1. TCEQ hiéu rang sy tham gia c¢6 ¥ nghia ctia cong chiing bao gom thong tin, tu
vén va lam viéc véi cac cong déng co khé nang bi anh hu:érng O cac giai doan
khéc nhau ctia qua trinh ra quyet dinh vé moi truong dé giai quyet nhu cau ctia
ho. Do @6, TCEQ s& phat trién mot ké hoach tham gia cuia cong dong:

a. C6 sén cho tat ca moi nguoi khong phéan biét ching toc, mau da, ngudn
gbc quoc gia (ké ca trinh d6 tiéng Anh han ché), khuyét tat, gidi tinh va
tudi tac; va duogc dich sang cac ngon ngi thich hop theo phan tich dugc
tién hanh theo Muc IIL.C.2. phia dudi;

b. Pam bao rﬁng cac yéu td dugc su dung dé xac dinh thoi gian, noi chén,
dia di€ém, thoi luvong va an ninh tai cac cudc hop cong cong dugc phat trién
va ap dung theo cach khong phan biét doi xur;

C. Pam bao rang cac thi tuc tham gia cta cong ching thuéc TCEQ dugc
thuc hién nhat quan vé6i ludt khong phéan biét ddi xir cua lién bang va
Hudng din vé sy tham gia clia cong chung thudc EPA tai 71 F.R.
14207, 14210 (Ngay 21 Thang Ba, 2006),% va bao gom viéc thuc hién
cac budc dé céng chung c6 thé tham gia hiéu qué dé tiép can voi moi
ngum bat ké dén chung toc, mau da, ngudn goc qudc g1a (ké ca trinh do
tiéng Anh han ché), khuyét tat, gi6i tinh va tudi tic mi khi TCEQ tham
gia vao qua trinh tham gia ctia cong chung hoac sy tham gia cia cong
dong.

d. Pugc xem xét nhu mot phan trong qua trinh phat trién ké hoach tham
gia ciia cong chiing thugc TCEQ, cac yéu to sau dé dam bao rang ké
hoach c6 sin va c6 thé tiép can duoc voi tit ca moi nguoi bat ké dén
chung toc, mau da, ngudn gbc qubc gia, khuyét tat, gisi tinh va tudi tac:

I. cong dong co lién quan (bao gdm nhén khau hoc, lich sir va ly
lich);

ii. cac nhan vién c6 lién quan ciia TCEQ, bao gdm ca sb dién
thoai va dia chi email, dé cho phép cong chiing giao tiép qua
dién thoai hodc internet;

iii. mdi quan tim cua cong dong trong qua khir va hién tai (bao
gom bt ky khiéu nai ndo dugc ndp theo luat khong phan
biét d6i xir ctia lién bang);

iv. ké hoach hanh dong chi tiét (cac hoat dong tiép can cong dong)
ma TCEQ s& thyc hién dé giai quyét cic mdi quan tam;
V. ké hoach dy phong cho nhiing truong hop bét ngo;
Vi. dia diém noi cac cude hop cong cong s& duoc td chire (xem xét
su san c6 va lich trinh cta cic phuong tién giao thong cong
cdng);

3 https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2006-03-21/pdf/06-2691.pdf
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Vil. tén lién hé dé nhan dich vu hd tro ngdn ngir cho nhing ngudi co
trinh d¢ tiéng Anh han ché, bao gom dich tai liéu va/ hodc thong
dich vién cho cac cudc hop cong cong;

viil. lién hé véi cac phuong tién truyén thong tai dia phuong thich
hop (dua trén van hoéa va nhu cau ngén ngir cia cong dong); va
IX. vi tri kho thong tin.
2. TCEQ s& dam bao rang thong tin vé ké hoach tham gia cia cong ddng va cac co

hoi tham gia ctia cong dong s& duoc cung cdp & dinh dang dé tiép can va than
thién v6i nguoi ding va dugc dang trén trang web cia TCEQ bing cac ngdn ngit
thich hop khéc ngoai tiéng Anh, theo Myc I11.C.2 dué6i day, dé dam bao rang
cong chiing s& duoc thong bao tét hon vé cac co hdi tham gia vao cac chuong
trinh va hoat dong cua TCEQ.

3. Trong vong 120 ngay sau ngay Thoa thun ndy c6 hiéu liwc, TCEQ sé& chuyén
dén ECRCO dé xem xét ban dy thao cudi ciing vé ké hoach tham gia cta cong
ddng, ciing nhu théng tin vé vi tri duoc dé xut va kha ning tiép can cua ké
hoach, chéng han nhu lién két dén Trang web cua TCEQ. ECRCO s€ xem xét du
thao ké hoach tham gia ctia cong dong va dua ra bat ky nhan xét nao trong vong
30 ngay ké tir ngdy nhan dugc. TCEQ sé& dé trinh mot ké hoach tham gia cudi
cling cua cong chung trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan dugc y kién cia
ECRCO.

C. K& Hoach Pam Bao Khéa Ning Tiép Can Cé Y Nghia cho Nhitng C4 Nhan Co
Trinh D6 Tiéng Anh Han Ché (LEP):

1. TCEQ sé& cung cap kha ning tiép can c6 y nghia cho cac ca nhéan c6 trinh d6
tiéng Anh han ché (LEP) déng thoi s& phat trién, cong bd Vél thuc hién céc thu
tuc bang vin ban dé dam bao tat ca moi ngudi déu co quyen truy cap c6 y nghia
vao tit ca cic chuong trinh va hoat dong cua TCEQ bao gom ca quyén truy cap
clia ca nhan c6 trinh d tiéng Anh han ché, mién phi cho nhiing ca nhan do.

2. TCEQ s& tién hanh phén tich phu hop dya trén Huéng din LEP cua EPA tai 69
F.R. 35602 (Ngay 25 Thang Sau, 2004)* va http://www. lep.gov dé xac dinh cac
dich vu ngén ngir hodc két hop cac dich vu ngén ngir c6 thé can cung cap dé dam
b4o rang cac ca nhan c6 trinh do tiéng Anh han ché c6 thé tham gia mét cach co
y nghia vao cac chuong trinh va hoat dong ctia TCEQ.

3. TCEQ sé:
a. Phat trién ké hoach tiép c4n ngén ngit phi hop véi Huong dan LEP
ctia EPA duogc dich sang tiéng Tay Ban Nha va cc phuong phap
thich hop khac

4 https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2004-06-25/pdf/04-14464.pdf.
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ngon ngit, theo phan tich dugc thuc hién theo Muc I11.C.2 nay. trong d6
bao gém, nhu mot phﬁn cua viéc phat trién ké hoach, xac dinh va hop
nhit cac quy trinh va thu tuc ma TCEQ hién dang c6 dé dam béao rang
cac ca nhan bi LEP dugc cung cap quyén truy cap c6 ¥ nghia vao cac
chuong trinh va hoat dong ctia TCEQ);

Phat trién, cong bd va thuc hién céac tha tuc béng van ban dé dam bao
moi ngudi co thé tiép can co y nghia ddi vai tat ca cac chuwong trinh va
hoat dong ctia TCEQ, bao gdm ca quyén truy cap cho nhiing ca nhan co
trinh d6 tiéng Anh han ché. Qua trinh nay s& bao gém viéc xac dinh va
hop nhét tat ca cac thu tuc hién dang dugc TCEQ sir dung dé tao co hoi
cho tit ca cac ca nhan tham gia vao cic chuong trinh va hoat dong cua
TCEQ, ciing nhu bét ky thu tuc nao khac ma TCEQ c6 thé phat trién cho
cac muc dich ndy. Céc thu tyc nay s& dugc xuét ban trén trang web cua
TCEQ, bao gdm ca trén trang tiéng Tay Ban Nha va bang cic ngdn ngi
thich hop khac theo phan tich dugc thuc hién theo Muc I11.C.2 nay, dé
moi ca nhan c6 thé dé dang truy cap cac thi tuc. Huéng din lay ban sao
ctia trang web cho nhing c4 nhan co thé bi han ché viéc truy cip internet
hodc cac vin d& khéc khi truy cap trang s& dugc cung cap va s& cb sin
cho nhitng nguoi c6 thé goi dén dudng day tro gitip cia TCEQ hodc lién
hé voi dai ly dé duge hd tro cho viée khong co internet;

Dich céc tai lidu quan trong vé cac quan tdm chung sang cac ngon
ngit ndi bat cho cac ca nhan LEP dugc cac chuong trinh va hoat
dong cua TCEQ phuc vu hodc ¢6 kha nang gép phai;

Dich cac tai li€u quan trong c6 1g¢i ich ca nhan cho mét ca nhan LEP cu
thé hoac mot nhém cac ca nhan LEP;

Cung cép thong dich dong thoi bang 11 ndi vé qua trinh td tung truc tiép
(vi duy, cac cudc hop cua toa thi chinh va cac phién diéu tran cong khai)
bang cac ngdn ngir ndi bat khi thich hop va can thiét, thong qua cac tha
tuc duoc quy dinh trong ké hoach LEP bang vin ban; va

Cung cép viéc giai thich dong thoi cac thii tuc t tung, cude hop, V.v.,
cho c& nhan LEP tham gia vao chuong trinh hoac hoat dong ctia TCEQ
(vi du, mot ca nhan LEP mudn ndp don khiéu nai hodc than phién) khi
thich hop va can thiét, thong qua cac tha tuc duoc quy dinh trong ké
hoach LEP bang vin ban.
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4, Trong vong 180 ngay sau ngay Thoa Thuan nay c6 hiéu luc, TCEQ sé& chuyén
téi ECRCO dé xem xét ban du thao cudi cung cua ké hoach LEP nhim dam
bao kha ning tiép can c6 ¥ nghia d6i v6i tat ca cac chuong trinh va hoat dong
ctia TCEQ cho nhiing c4 nhan c6 trinh d6 tiéng Anh han ché va cung cap
thong tin vé dia diém dwoc dé xuit va kha nang truy cap ké hoach LEP, chiang
han nhu lién két &&n Trang web cia TCEQ. ECRCO s& xem xét du thao ké
hoach LEP va dua ra bat ky nhan xét ndo trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan
duge. TCEQ sé& giri ké hoach LEP cudi cung trong vong 30 ngay ké tir ngay
nhan dugc ¥ kién cia ECRCO

5. Trong vong 30 ngay sau khi théng qua ké hoach LEP cudi cung ciia TCEQ,
TCEQ s& thong béo cho cac cong ddng ma nd phuc vu biét vé ké hoach LEP cua
minh va céach tiép can cac dich vu hd trg ngén ngit mién phi. Thong tin nay sé
dugc cung cap trén trang web ciia TCEQ bang cac ngdn ngit thich hop khac
ngoai tiéng Anh duya trén phan tich thich hop dugc thuc hién theo Muc II1.C.2.
D.  Chinh Sach Dam Béo Quyén Tiép Can C6 Y Nghia cho Ngudi Khuyét Tat

1. TCEQ s€ phat trién mot chinh sach dé cung cip cho ngudi khuyét tat co hoi
tiép can c6 y nghla trong cac chuong trinh va hoat dong ciia minh, bao gom
cac diu khoan giai quyét nhitng van dé sau:

a. Cung cap mién phi cac thiét bi va dich vu phu tro thich hop, bao gdm, vi
dy, thong dich vién c6 kha nang cho nhiing nguoi bi diéc hodc khiém
thinh va cho nhitng c4 nhan khéc khi can thiét dé dam bao giao tiép hiéu
quéa hodc co hoi binh dang dé tham gia co y nghia vao cac chuong trinh
va hoat dong do TCEQ cung cip.

b. Cung cép cho ca nhan khuyét tat quyén yéu ciu cung cap cac thich
nghi va nhan duoc céc tién nghi phi hop voi nhu cau cta ho dé tham
gia hodc huong loi mot cach c6 y nghia tir cac chuong trinh va hoat
dong ctia TCEQ trong mot mdi trudng dé tiép can, khong phéan biét dbi
xur va tich hop.

2. TCEQ s€ no luc bd sung dé dam bao ring cac cong ddng ma 16 phyc vu nhén
thirc dugc rang cac dich vu danh cho nguoi khuyét tat luén sin c6. TCEQ s&
déng chinh sach cua minh mot cach noi bat trén trang web ciia TCEQ, dugc dich
sang cdc ngdn nglt thich hop theo phén tich duoc thyc hién theo Muc II.C.2 ¢
trén, bao gom cé tiéng Anh va tiéng TAy Ban Nha va ca nhan khuyét tat s& c6 thé
truy cap duoc.

3. Trong vong 60 ngay ké tir ngay Thoa Thuan nay c6 hiéu lyc, TCEQ s& chuyén
t6i ECRCO dé xem xét ban dy thao cubi ciing vé chinh sach ciia minh nham
dam bao kha ning tiép cin c6 ¥ nghia va co hoi tham gia ddy du vao tit ca cac
chuong trinh va hoat dong cia TCEQ danh cho c4 nhan khuyét tat, nhu théng
tin vé vi tri duoc dé xuat va kha nang tiép can chinh sach,
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chang han nhu lién két dén Trang web ciia TCEQ. ECRCO s& xem xét dy thao
chinh séch va dua ra bat ky nhan xét nao trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan

dugc. TCEQ sé& guii chinh sach cudi cling trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan
dugce ¥ kién cia ECRCO.

Pao tao

1. Trong vong 120 ngay sau khi thuc hién cac cong viéc dugc xac dinh trong Thoa
thuan nay (Muc III.A. dén D. & trén), TCEQ s& cung cp dao tao cho tat ca nhan
vién vé céc thu tuc va chinh sach khong phan biét d6i xir ciia TCEQ va vé nghia
vu khong phan biét dbi xtr cua lién bang. TCEQ sé& chimg nhan véi ECRCO
rang khoa dao tao da dugc cung cap.

2. Trong vong 180 ngay sau khi thyc hién Thoa thuan nay, TCEQ s€ xac nhén voi
ECRCO réng ho di c6 ké hoach dé dam bao ré“mg viéc dao tao do 1a mot phﬁn
thudng xuyén ciia quy trinh tham gia cho nhan vién méi va dugce t chirc dinh
ky dudi dang dao tao bdi dudng cho tit ca nhan vién.

TONG QUAT

A

Dé xem xét viéc TCEQ thuc hién cac cam két va hanh dong duoc mo ta trong Muyc 111
cua Théa thuan nay, ECRCO s€ ket thuc qua trinh di€u tra Khi€u nai s6 02NO-20-R6
va khong dua ra quyét dinh ¢6 phat hién vé gia tri ciia khi€u nai.

ECRCO s& giam sat viéc thuc hién cac cam két trong Muyc III caa Thoa Thuin nay,
néu thich hop, dé dam bao chung dugc thue hién ddy du. Khi cac diéu khoan ctia Thoa
thuén nay dugc théa man, ECRCO s€ ban hanh mét 14 thu ghi lai viéc két thuc cac
hoat dong giam st ctia minh trong Pon khiéu nai s 02NO-20-R6 va dong Pon khiéu
nai ké tir ngay guri thu do.

Trir khi cac diéu khoan ciia cam két trong Phan III dura ra khung thoi gian khac, trong vong 30
ngay sau khi thuc hién timg cam két, va nhit quan véi khung thoi gian trong Phéan I1I, TCEQ sé&
gui xac nhan vé viéc thue hién ting cam Kkét qua thu dién tir cho Giam dbe, Van Phong Tuan Thu
Quyén Déan Sy Bén Ngoai, Van Phong Tong C6 Vin, tai Dorka.Lilian@epa.gov.

ECRCO s& xem xét va cung cp phan hdi vé bt ky tai liéu nao do TCEQ d&é trinh thé
hién viéc hoan thanh ting cam ket va s€ dua ra danh gia xem li¢u tai liéu d6 c6 dap ung
cam két trong vong 30 ngay ké tu ngay nhén dugc tung cam ket d6 hay khong.

EPA, theo yéu cﬁq, s& cung cap hd trg k¥ thuat cho TCEQ vé bt ky nghia vu dan
quyén nao dugc de cép trudce do.

TINH TOAN THOI GIAN VA THONG BAO
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Nhu dugc str dung trong Thoéa thuén ndy, "ngay" s€ c6 nghia la mét ngay dwong lich.
Khi tinh toan bat ky khoang thoi gian nao theo Thoa thuan nay, trong d6 ngay cudi cing
roi vao Thir Bay, Chu Nhat, hodc ngay 1€ lién bang, khoang thoi gian nay s€ keo dai cho
dén khi két thiic cong viée cua ngay lam viée tiép theo.

Céc tai liéu do TCEQ d& trinh 1én EPA s& duoc giri qua email cho Giam dbc ECRCO tai
Dorka.Lilian@epa.gov.

Céc tai liéu do ECRCO d¢ trinh cho TCEQ s€ dugc gui qua email dén Phé Giam Pébc
Van Phong Dich Vu Phap Ly cua TCEQ.

HIEU QUA CUA THOA THUAN

A

TCEQ hiéu rang, néu can, ECRCO c6 thé dén gap TCEQ, phong van nhan vién va yéu
cAu cac bao cao hodc dir liéu bd sung can thiét & ECRCO xac dinh xem TCEQ ¢6
thyc hién cac diéu khoan ctia Thoa thuan nay hay khong.

TCEQ hiéu rang EPA s& khong dong viéc giam sat Thoa thuan nay cho dén khi ECRCO
xac dinh raing TCEQ d thyuc hién day du Thoa thuan nay va viéc khong dép tmg bat ky
diéu khoan nao trong Thoa thuan nay co thé dan dén viéc EPA mé cudc diéu tra.

Néu mot trong hai Bén mudn sira d6i bat ky phan nao cua Thoa thuan nay do cac diéu
kién da thay ddi 1am cho viéc thuc hién khong thuc té hodc khong thé thue hién duoc,
hoic do thay d6i quan trong ddi voi chuong trinh hodc co quan chirc ning cia TCEQ
hodc vi Iy do chinh dang khac, Bén tim kiém sira d6i s& thong bao ngay bang vin ban
cho bén kia biét, dwa ra cac sy kién va hoan canh chirng minh cho viéc sira d6i dugc dé
xudt. Bét ky (cac) sira d6i nao d6i v6i Thoa thudn nay s& chi c¢6 hidu luc khi c6 sy dong y
bang vin ban cua Giam dé¢c TCEQ va Giam déc ECRCO.

Théa thuan nay cAu thanh toan bo Thoa thuan gitta TCEQ va EPA vé cac van dé duogc
giai quyét & day va khong co tuyén b, 161 hira hodc thoa thuin nao khac do bat ky ngudi
ndo khac dua ra s& dugc hiéu 1a thay d6i bat ky cam két hoic diéu khoan nao cua Thoa
thuan nay, trir khi duge dong ¥ cu thé bai TCEQ va EPA phu hop véi cac quy dinh tai
Muc VI.C. ¢ trén.

Thoa thuén nay khong anh huéng dén trach nhiém lién tuc cia TCEQ trong viéc tuan tha
Tiéu d& VI hodc cac luat khong phan biét dbi xir khac cua lién bang va cac quy dinh cua
EPA tai 40 C.F.R. Phan 5 va 7, ciing khong anh huong dén cudc diéu tra cia EPA vé bat
ky Tiéu dé¢ VI nao khac hodc cac khiéu nai vé dan quyén ctia lién bang khac hodc giai
quyét bat ky van dé nao khac khong duge dé cap trong Thoa thuan nay.


mailto:Dorka.Lilian@epa.gov
mailto:Dorka.Lilian@epa.gov

Trang 12

F. Ngay c6 hiéu lyc cia Hop dong nay 1a ngay ma ca hai Bén da ky Thoa thuan. Thoa thuan
nay c6 thé duogc ky bang cac ddi tac. Pho Giam ddc Vian phong Dich vu Phap 1y véi tu
cach 1a quan chirc ciia TCEQ, ¢6 tham quyén ky két Thoa thuan nay v6i muc dich thuc
hién cac hoat dong dugc liét ké trong cac doan van nay. Giam ddc ECRCO c¢6 thAm
quyén ky két Thoa thuan nay.
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Houn k. ooz
Ngay 3 Thang 11, 2020

Erin E. Chancellor (Ngay)
Phé Gidm DPoc, Van Phong Dich Vu Phép Ly

Thay mdt Co Quan Bao V& Moi Truong Hoa Ky,

ﬂg ‘; é’ Ngay 3 Thang 11, 2020

Lilian S. Dorka, Gidm Doc (Noay)
Vién phong Tuén thu Quyén Dan sy Bén ngoai
Vian phong Tong co van




